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บทที่ 1  
บทน า 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

 มหาวิทยาลัยมหิดล ได้น าระบบงาน ERP มาใช้ในการปฏิบัติงานของส่วนงานภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งระบบที่น ามาใช้ ได้แก่ ระบบด้านการเงินการบัญชี การจัดซื้อจัดหา การบริหารพัสดุ 
และการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยได้จ้างบริษัท Deloitte Consulting จ ากัด เป็นที่ปรึกษาโครงการ
พัฒนาและติดตั้งระบบงาน ERP ซึ่งโครงการนี้เรียกว่า MU-ERP โดยเริ่มใช้เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 
2554 

 ERP ย่อมาจาก Enterprise Resource Planning หมายถึง การวางแผนทรัพยากรด้านการ
บริหารจัดการขององค์กรโดยรวม เพ่ือให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด ERP จึงเป็นเครื่องมือที่น ามาใช้ในการ
บริหารจัดการต่าง ๆ เพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนภายในองค์กร อีกทั้งยังช่วยให้สามารถวางแผนงบประมาณและ
บริหารทรัพยากรขององค์กรโดยภาพรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้การเชื่อมโยงระหว่างการจัดซื้อจัดจ้าง 
การบัญชี การจัดสรรงบประมาณ และการบริหารบุคคล สามารถท างานร่วมกันได้ภายในองค์กร ระบบ 
ERP เป็นระบบสารสนเทศขององค์กรที่น าแนวคิดและวิธีการบริหารของ ERP มาท าให้เกิดระบบเชิงปฏิบัติ
ในองค์กร ซึ่งระบบ ERP สามารถบูรณาการรวมงานหลักต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย หรือเชื่อมโยงกับระบบเดิม
ของมหาวิทยาลัยได้อย่างสมบูรณ์ 

 SAP ย่อมาจาก Systems and Application Products in Data Processing เป็นโปรแกรม
ที่ช่วยจัดการงานทุกสายงานในองค์กร ให้เข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว สามารถน าข้อมูลที่ถูกต้องแม่นย า ไป
ด าเนินงานขององค์กรได้ ซึ่งผู้บริหารสามารถเรียกดูข้อมูลและตรวจสอบสถานะขององค์กรได้ในทันที SAP 
เป็น Software ระบบ ERP 
  ดังนั้น ทางคณะจึงต้องด าเนินการเปลี่ยนระบบการเบิกจ่ายพัสดุจากระบบเดิม เป็นการ
เบิกจ่ายพัสดุในระบบ SAP แทน เพ่ือให้การบริหารจัดการและควบคุมพัสดุของคณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ลดกระบวนการท างานและเวลาในการท างานให้น้อยลง จากความส าคัญดังกล่าว ผู้เขียนบรรยายจึงได้
จัดท าเอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ขั้นตอน การเบิก-จ่ายพัสดุ ในระบบ SAP ของคณะ
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ืออธิบายและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับระบบ SAP 
ซึ่งเจาะจงในส่วนของระบบบริหารงานวัสดุ (Inventory Management) ที่เกี่ยวกับขั้นตอนการเบิก-จ่าย
พัสดุในระบบ SAP เท่านั้น และเอกสารบรรยายฉบับนี้ สามารถใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่พัสดุที่มาปฏิบัติงานใหม่ และยังไม่เคยได้เข้ารับการอบรมการใช้งานของระบบ SAP 

  
1.2 วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเป็นเอกสารประกอบการบรรยายส าหรับบุคลากรของคณะให้สามารถปฏิบัติงาน และ
ทราบถึงวิธีการ ขั้นตอน การเบิก-จ่ายพัสดุในระบบ SAP ได ้  
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1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ขั้นตอน การเบิก -จ่ายพัสดุ ในระบบ SAP 
ส าหรับบุคลากรของคณะ เพ่ือใช้ประกอบการปฏิบัติงานการขอเบิกพัสดุจากคลังพัสดุของคณะ 
 2. บุคลากรของคณะ มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงานด้านการเบิก-จ่ายพัสดุ ใน
ระบบ SAP ไดอ้ย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพ 
 3. เพ่ือเป็นการลดกระดาษและข้ันตอนการปฏิบัติงานของบุคลากรและเจ้าหน้าที่พัสดุ 
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บทที่ 2 
เอกสารประกอบการบรรยาย 

 
 การเบิก-จ่ายพัสดุในคลังพัสดุของคณะ เริ่มแรกได้ใช้ระบบการเบิก-จ่ายพัสดุ โดยงานสารสนเทศ

ของคณะ จัดท าโปรแกรมส าเร็จรูปใช้ในการปฏิบัติงาน เมื่อบุคลากรต้องการเบิกพัสดุ ให้มาด าเนินการเขียน
ใบเบกิพัสดุที่หน่วยพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุจะจัดพัสดุให้ตามที่ต้องการ จากนั้นเจ้าหน้าที่พัสดุ จะน าใบเบิกพัสดุมา
บันทึกในโปรแกรมเบิก-จ่ายพัสดุ แต่ในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยมหิดล ได้น าระบบ SAP มาใช้กับส่วนงานของ
มหาวิทยาลัยมหิดล รวมถึงการเบิก-จ่ายพัสดุด้วย ซึ่งการเบิก-จ่ายพัสดุในระบบ SAP ผู้ที่ต้องการเบิกพัสดุ
ต้องท าการบันทึกใบเบิกพัสดใุนระบบ SAP และท าการพิมพ์ใบเบิกพัสดุมายื่นที่หน่วยพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุจึง
จะจัดพัสดุให้ตามที่ต้องการ การบรรยายครั้งนี้ ผู้บรรยายไม่ได้บรรยายโดยใช้ Power Point แต่เป็นการ
แจกเอกสารให้ผู้เข้าร่วมอบรม และให้ผู้เข้าร่วมอบรมปฏิบัติตามข้ันตอนไปพร้อมกับผู้บรรยาย  

  
2.1 วิธีการเบิก-จ่ายพัสดุ ในระบบ SAP (Flow Chart) 
 

กระบวนการเบิก – จ่ายพัสดุ (Flow Chart) 
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วิธีการเบิก-จ่ายพัสดุ ในระบบ SAP 
 1. ผู้ขอเบิกพัสดุ ตรวจสอบพัสดุคงเหลือในคลังพัสดุก่อนสร้างใบเบิกพัสดุ ซึ่งแหล่งเงินที่จัดซื้อ
พัสดุ มี 2 แหล่ง คือ แหล่งเงินงบประมาณแผ่นดิน (2150) และแหล่งเงินรายได้ของคณะ (1150) 
 2. จัดท าใบเบิกพัสดุในระบบ SAP และพิมพ์ใบเบิกพัสดุ 
    3. น าใบเบิกพัสดุเสนอหัวหน้างานของแต่ละงานลงนามอนุมัติ กรณีหัวหน้างานไม่อนุมัติ ส่ง
ใบเบิกพัสดคุืนผู้ขอเบิกพัสดุ กรณีหัวหน้างานลงนามอนุมัติให้น าใบเบิกพัสดุมาส่งที่หน่วยพัสดุ 
   4. เจ้าหน้าที่พัสดุส่งเอกสารใบเบิกพัสดุให้หัวหน้าหน่วยพัสดุลงนามอนุมัติ กรณีหัวหน้า
หน่วยพัสดุไม่อนุมัติ ส่งใบเบิกพัสดุคืนผู้ขอเบิกพัสดุ กรณีหัวหน้าหน่วยพัสดุลงนามอนุมัติ เจ้าหน้าที่พัสดุ
ตรวจสอบพัสดุคงเหลือในคลัง หากไม่เพียงพอแจ้งผู้ขอเบิกพัสดุทราบ ถ้าพัสดุเพียงพอจัดพัสดุตามใบเบิกพัสดุ  
 5. เจ้าหน้าที่พัสดุด าเนินการตัดจ่ายพัสดุในระบบ SAP พิมพ์เอกสารใบตัดจ่ายพัสดุ 
   6. เจ้าหน้าที่พัสดุเบิกจ่ายพัสดุให้ผู้ขอเบิกพัสดุ ครบถ้วน ถูกต้อง ผู้ขอเบิกพัสดุลงนามใน
เอกสารใบตัดจ่ายพัสดุ  
   7. เจ้าหน้าที่พัสดุเก็บเอกสารใบตัดจ่ายพัสดุไว้เป็นหลักฐานการเบิก-จ่ายพัสดุและตัดจ่ายพัสดุใน
ทะเบียนคุมพัสดุ (Stock Card) 
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2.2 ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน เนื้อหาการบรรยายประกอบด้วย  
 1. วิธีการเข้าท างานในระบบ SAP 
  1.1 วิธีการเข้าท างานในระบบ SAP กรณีท่ีมีไอคอนอยู่ที่หน้าเดสท้อบ 
  1.2 วิธีการเข้าท างานในระบบ SAP กรณีท่ีมีไม่มีไอคอนอยู่หน้าเดสท้อบ 
 2. วิธีการตรวจสอบพัสดุคงเหลือในคลังพัสดุของคณะ 
 3. การสร้างใบเบิก (Reservation)  
 4. การเปลี่ยนแปลงใบเบิก (Reservation)  
 5. การแสดงใบเบิก 
  5.1 การแสดงใบเบิกครั้งละใบ 
  5.2 การแสดงใบเบิกครั้งละหลายใบ 
 6. การพิมพ์ใบเบิกพัสดุ (Reservation)  
 7. วิธีปิดระบบ SAP 
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1. วิธีการเข้าท างานในระบบ SAP  
  1.1 วิธีการเข้าท างานในระบบ SAP กรณีที่มีไอคอนอยู่ที่หน้าเดสท้อบ 
 

 
 
รูปที่ 1 หน้าจอเดสท้อบ 
ค าอธิบาย 
  วิธีการเข้าท างานในระบบ SAP กรณีที่มีไอคอนอยู่ที่หน้าเดสท้อบ ให้ดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน  

  บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ 
 

 
 
รูปที ่2  User name และ Password 
ค าอธิบาย 
 ใส่ User Name และ Password  จากนั้นกดปุ่ม OK ซึ่งผู้เข้าร่วมอบรมจะได้รับ User Name 
และ Password เรียบร้อยแล้ว  
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รูปที่ 3 หน้าจอระบบ SAP 
ค าอธิบาย 

 หน้าจอจะเข้าสู่ระบบการท างานของ SAP จากนั้นให้คลิกเลือกท่ีไอคอน   
 

 
 
รูปที่ 4 หน้าจอ SAP Logon 720 
ค าอธิบาย 
  1. หน้าจอแสดงวิธีเข้าระบบ SAP ให้คลิกเลือก Connections ที่อยู่ด้านซ้ายมือ  
 2. ระบบปรากฎข้อความขึ้นทางขวามือ ให้ดับเบิ้ลคลิกเลือก mu_prd  
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รูปที่ 5 หน้าจอแสดงวิธีใส่ User และ Password เพ่ือเข้าท างานในระบบ SAP    
ค าอธิบาย 
 ให้ใส่ User และ Password จากนั้นกด Enter (Client ต้องเป็น 900 เท่านั้น ระบบจะระบุ
ไว้ให้ ห้ามแก้ไข) 
 

 
 
รูปที่ 6 หน้าจอแสดงแจ้งให้ทราบมีผู้ใช้งานระบบ SAP 
ค าอธิบาย  
 เนื่องจาก User และ Password ที่ใช้เข้าท างานในระบบ SAP นั้น เป็น User และ Password 
เดียวกันทั้งหมด ดังนั้นเวลาเข้าระบบ หากมีผู้ใช้งานอยู่จะมีข้อความแจ้งเตือนให้ทราบ ให้คลิกที่ข้อความที่
สอง เพ่ือเข้าสู่ระบบการท างาน จากนั้นกด Enter หากไม่มีผู้ใช้งานอ่ืนก็จะเข้าสู่หน้าจอการท างานของ
ระบบ SAP ถ้าเลือกรายการที่ 1 จะท าให้ผู้ใช้งานระบบ SAP รายอื่น ไม่สามารถท างานในระบบ SAP ได้ 
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รูปที่ 7 หน้าจอระบบ SAP 
ค าอธิบาย 
 เข้าสู่ระบบการท างานของ SAP  
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  1.2 วิธีการเข้าท างานในระบบ SAP กรณีที่มีไม่มีไอคอนอยู่หน้าเดสท้อบ 
  

 
 
รูปที่ 8 หน้าจอแสดงวิธีการเข้าท างานในระบบ SAP กรณีท่ีมีไม่มีไอคอนอยู่หน้าเดสท้อบ 
ค าอธิบาย 
  1. กดปุ่ม Start ที่อยู่ด้านล่างซ้ายมือ   
 2. คลิกเลือก Programs   
 3. คลิกเลือก Accessories   
 4. คลิกเลือก Remote Desktop Connection ตามล าดับ 
 

 
 
รูปที่ 9 หน้าจอแสดงวิธีใส่หมายเลข IP ของเครื่องคอมพวิเตอร์ 
ค าอธิบาย 
 หน้าจอจะแสดงภาพดังรูป ให้กรอกหมายเลขเครื่องคอมพิวเตอร์ คือ 10.14.2.203 จากนั้นกด 
Connect เพ่ือจะเข้าท างานในระบบ SAP 
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รูปที่ 10 หน้าจอแสดงวิธีใส่ User name และ Password 
ค าอธิบาย 
 ให้ใส่ User Name และ Password จากนั้นกดปุ่ม OK 
 

 
 
รูปที่ 11 หน้าจอระบบ SAP 
ค าอธิบาย 
 หน้าจอจะเข้าสู่ระบบการท างานของ SAP  
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 ก่อนที่จะสร้างใบเบิกพัสดุ ผู้ต้องการเบิกพัสดุ ต้องทราบก่อนว่าพัสดุรายการนั้นจัดซื้อมาจาก
แหล่งเงินใด ซึ่งทางคณะมีการจัดซื้อพัสดุจาก 2 แหล่ง คือ เงินงบประมาณแผ่นดิน ใช้รหัส 2150 และเงิน
รายได้คณะ ใช้รหัส 1150 
 
2. วิธีการตรวจสอบพัสดุคงเหลือในคลังพัสดุของคณะ 
 

 
รูปที่ 12 หน้าจอแสดงวิธีการตรวจสอบพัสดุคงเหลือในคลังพัสดุของคณะ 
ค าอธิบาย 

 ใส่รหัส MB52 ในช่องว่างด้านซ้ายมือ กด Enter หรือดับเบิ้ลคลิกเลือก    
จากรายการ 
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รูปที่ 13 หน้าจอแสดง “Display Werehouse Stocks of Material” จากแหล่งเงินรายได้ 
ค าอธิบาย 

 1. หน้าจอ “Display Werehouse Stocks of Material” ดังรูปภาพ ให้ใส่แหล่งเงิน (Plant) 
และสถานที่เก็บพัสดุ (Storage Location) 

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
Plant คลังพัสดุ ระบุคลังพัสดุที่ต้องการเบิก 

1150 = เป็นการจัดซื้อพัสดุจากเงินรายได้คณะ 
2150 = เป็นการจัดซื้อพัสดุจากเงินงบประมาณแผ่นดิน 

Storage Location สถานที่เก็บพัสดุ ระบุ “1001” เท่านั้น 
  
 2. เมื่อกรอกรายละเอียดเสร็จแล้วให้กดปุ่มไอคอน  ด้านซ้ายมือ ระบบจะแสดงรายการ
พัสดุคงเหลือ ทุกรายการจากแหล่งเงินรายได้คณะ  
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รูปที ่14 หน้าจอแสดงรายการพัสดุแต่ละรายการ “Display Werehouse Stocks of Material” 
ค าอธิบาย 

    หน้าจอจะแสดงรายการพัสดุ และจ านวนคงเหลือ เมื่อดูจ านวนพัสดุคงเหลือรายการที่ต้อง

เบิกเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่มไอคอน   เพ่ือกลับสู่หน้าจอปกติ  
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หากพัสดุที่ต้องการเบิกไม่มีอยู่ในแหล่งเงินรายได้คณะ สามารถดูได้จากแหล่งเงินงบประมาณแผ่นดิน      
ดังรูปภาพ 
 

 
 
รูปที่ 15 หน้าจอแสดง “Display Werehouse Stocks of Material” จากแหล่งเงินงบประมาณ 
ค าอธิบาย 

  1. หน้าจอ “Display Werehouse Stocks of Material” ดังรูปภาพ ให้ใส่แหล่งเงิน (Plant) 
และสถานที่เก็บพัสดุ (Storage Location) 

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
Plant คลังพัสดุ ระบุคลังพัสดุที่ต้องการเบิก 

1150 = เป็นการจัดซื้อพัสดุจากเงินรายได้คณะ 
2150 = เป็นการจัดซื้อพัสดุจากเงินงบประมาณแผ่นดิน 

Storage Location สถานที่เก็บพัสดุ ระบุ “1001” เท่านั้น 
  
 2. เมื่อกรอกรายละเอียดเสร็จแล้วให้กดปุ่มไอคอน  ด้านซ้ายมือ ระบบจะแสดงรายการ
พัสดุคงเหลือ ทุกรายการจากแหล่งเงินงบประมาณคณะ  
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รูปที่ 16 หน้าจอแสดงรายการพัสดุแต่ละรายการ “Display Werehouse Stocks of Material” 
ค าอธิบาย 

    หน้าจอจะแสดงรายการพัสดุ และจ านวนคงเหลือ เมื่อดูจ านวนพัสดุคงเหลือรายการที่ต้อง

เบิกเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่มไอคอน   เพ่ือกลับสู่หน้าจอปกติ  
  

 
 
รูปที่ 17 หน้าจอแสดงรายการพัสดุเพียงรายการเดียว “Display Werehouse Stocks of Material” 
ค าอธิบาย 
 ถ้าต้องการดูจ านวนพัสดุคงเหลือเพียงรายการเดียว สามารถท าได้ดังนี้ คือ  
 1.  ใส่รหัสพัสดุ แหล่งเงิน สถานที่จัดเก็บพัสดุ  
 2.  เมื่อกรอกรายละเอียดเสร็จแล้วให้กดปุ่มไอคอน  ด้านซ้ายมือ ระบบจะแสดงรายการ
พัสดุคงเหลือ   
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รูปที ่18 หน้าจอแสดงรายการพัสดุเพียงรายการเดียว “Display Werehouse Stocks of Material” 
ค าอธิบาย 

 เมื่อดูจ านวนพัสดุคงเหลือรายการที่ต้องเบิกเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่มไอคอน  เพ่ือกลับสู่
หน้าจอปกติ  
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3. การสร้างใบเบิก (Reservation) เพื่อขอเบิกพัสดุส าหรับบุคลากร 
      เมื่อตรวจสอบแหล่งเงินและจ านวนพัสดุคงเหลือแล้ว ให้ท าการสร้างใบเบิกพัสดุ 
 

 
 

รูปที่ 19 หน้าจอแสดงวิธีการเข้าระบบ เพ่ือสร้างใบเบิกพัสดุ 
ค าอธิบาย 
 1. ใส่รหัส MB21 ในช่องว่างด้านซ้ายมือกด Enter หรือดับเบิ้ลคลิกเลือก  
จากรายการ 
 

 
 

รูปที่ 20 หน้าจอแสดง “Create Reservation: Initial Screen” กรณีเบิกพัสดุจากแหล่งเงินงบประมาณคณะ 
ค าอธิบาย 
 1. บนหน้าจอ “Create Reservation: Initial Screen” กรอกข้อมูลต่าง ๆ ตามตารางข้างล่าง  

ช่ือฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าที่ต้องใช้ 
Base date วันท่ี ระบุวันที่ท่ีต้องการพัสดุคงคลัง โดยระบบก าหนดค่าตั้งต้นเป็นวันท่ีปจัจุบัน 
Movement 
Type 

ประเภทการ
เคลื่อนย้าย 

ระบุ “201”เท่านั้น (Consumption for cost center from warehouse) 
เนื่องจากเป็นค่าท่ีเป็นการเคลื่อนย้ายพัสดุออกจากคลังพัสด ุ

Plant คลังพัสด ุ ระบุคลังพัสดุที่ต้องการเบิก 
1150 = เป็นการจัดซื้อพัสดุจากเงินรายได้คณะ  
2150 = เป็นการจัดซื้อจากเงินงบประมาณแผ่นดิน 

  2. เสร็จแล้ว กด Enter หรือกดปุ่ม   เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 

 

 

 

 

1 

2 
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รูปที่ 21 หน้าจอแสดง “Create Reservation: New Items”   
ค าอธิบาย 
 หน้าจอแสดง “Create Reservation: New Items”  ให้กรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน 
 

 
 

รูปที่ 22 หน้าจอแสดง “Create Reservation: Collective Processing” 
ค าอธิบาย  
 1. หน้าจอ “Create Reservation: New Items” กรอกข้อมูลต่าง ๆ ตามตารางด้านล่าง 

ช่ือฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าที่ต้องใช้ 
Goods 
recipient 

ผู้เบิกพัสด ุ ระบุเลขประจ าตัวพนักงานของผู้เบิกพัสดุ เพื่อน าไปใช้ในการพิมพ์
แบบฟอร์มใบเบิกไม่ต้องกรอกข้อมูล 

Cost Center ศูนย์ต้นทุน ระบุ “C1501000” เท่านั้น 
Order Internal Order ระบุ “Z15000000000” เท่านั้น กรณีเบิกพสัดไุปใช้ในงานโครงการ ให้ระบุ

รหัสโครงการ 
Functional 
Area 

ผลผลติ/รายการ ระบุ “0220001” เท่านั้น เป็นรหสัผลผลิต/รายการ เพื่อให้ทราบว่าขอเบิก
พัสดุไปใช้ในผลผลิต/รายการใด 

 

 
2
3 

1 
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   2. บนหน้าจอ “Create Reservation: Collective Processing” กรอกข้อมูลต่าง ๆ ตาม
ตารางด้านล่าง ดับเบ้ิลคลิกท่ีรายการแรกหรือกด Enter เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จ เพ่ือระบุข้อมูลเพิ่มเติม 

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
Material รหัสพัสดุ ระบุรหัสพัสดุที่ต้องการเบิก ถ้าไม่ทราบรหัส สามารถกดปุ่ม  

เพ่ือค้นรหัสพัสดุที่ต้องการเบิก 
Quantity in จ านวนที่ต้องการเบิก ระบุจ านวนที่ต้องการเบิก 
Plant คลังพัสดุ ระบุคลังพัสดุ  (ระบุ 1150 หรือ 2150 เท่านั้น) 
FunSLoc คลังย่อย ระบุคลังย่อยที่ต้องการเบิกเสมอ (ระบุ 1001 เท่านั้น) 

  

 3. เมื่อกรอกรายละเอียดเสร็จแล้วให้กด Enter จะปรากฏหน้าจอดังขั้นตอนต่อไป 
 

 
 

รูปที่ 23 หน้าจอแสดง “Create Reservation: Details xxxx/ xxxx” 
ค าธิบาย 
 บนหน้าจอ “Create Reservation: Details xxxx/ xxxx” กรอกข้อมูลต่าง ๆ ตามตาราง
ด้านล่าง สามารถแก้ไขจ านวนพัสดุที่ต้องการเบิกได้ตามความเหมาะสมและวันที่ที่ต้องการรับพัสดุ 

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
1. Unit of Entry จ านวนพัสดุที่

ต้องการเบิก 
ใส่จ านวนพัสดุที่ต้องการเบิก สามารถแก้ไขจ านวนที่
ต้องการเบิกได้ 

2. Reqmt Date วันที่ต้องการพัสดุ ระบุวันที่ต้องการพัสดุ โดยปกติจะก าหนดให้วันที่ต้องการ
พัสดุเป็นวันเดียวกันทุกรายการตาม Base date ที่ระบุไว้ใน
หน้าแรก 

3. Text ข้อความรายการ ระบุข้อความ หมายเหตุเพ่ิมเติม เช่น ระบุจ านวนคืนซาก 
เป็นต้น 

 

 4. กดปุ่ม  เพ่ือไปยังรายการต่อไป จนครบทุกรายการ  
 5. กดปุ่ม  เพ่ือดูรายการทั้งหมด 

 

 

 

1
3 

3
3 

2
3 

4
3 
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รูปที่ 24 หน้าจอแสดง “Create Reservation: Overview”  
ค าอธิบาย 
 บนหน้าจอ “Create Reservation: Overview” แสดงรายการพัสดุที่ต้องการเบิก กดปุ่ม  
เพ่ือบันทึกข้อมูล 
 

 
 
รูปที่ 25 หน้าจอแสดงหลังจากบันทึกข้อมูลการเบิกพัสดุ 
ค าอธิบาย 
 เมื่อบันทึกแล้ว จะได้เลขที่ใบเบิกพัสดุ ดังข้อความบนหน้าจอ ดังนี้    
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4. การเปลี่ยนแปลงใบเบิก (Reservation) 
 หลังจากผู้ขอเบิกสร้างใบเบิกพัสดุไว้ และพบว่าใบเบิกพัสดุที่สร้างไว้ไม่ถูกต้อง สามารถแก้ไข
ข้อมูลในใบเบิกพัสดุได้ 
 

 
 
รูปที่ 26 หน้าจอแสดงวิธีการเปลี่ยนแปลงใบเบิกพัสดุ 
ค าอธิบาย 
 ให้ ใส่รหัส MB22 ในช่องว่างด้านซ้ายมือ กด Enter หรือดับเบิ้ลคลิกเลือก  
จากรายการ 
 

 
 
รูปที่ 27 หน้าจอแสดง “Change Reservation: Initial Screen”  
ค าอธิบาย 
 1. หน้าจอ “Change Reservation: Initial Screen” กรอกข้อมูลต่าง ๆ ตามตารางด้านล่าง 
ใส่เลขท่ีใบเบิกพัสดุที่ต้องการเปลี่ยนแปลง  

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
Reservation เลขที่ใบเบิก ระบุใบเบิกท่ีต้องการแก้ไข 

 

 2. กด Enter หรือกดปุ่ม   เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 

   

   

 

 

1 
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รูปที่ 28 หน้าจอแสดง “Change Reservation xxxxxxxxx : Collective Processing” 
ค าอธิบาย 
  หน้าจอ “Change Reservation xxxxxxxxx : Collective Processing” กรอกข้อมูลที่
ต้องการแก้ไขตามตาราง ดับเบ้ิลคลิกท่ีรายการแรก เพ่ือแก้ไขข้อมูลเพ่ิมเติม 

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
1. Quantity in จ านวนที่ต้องการเบิก แก้ไขจ านวนที่ต้องการเบิก 
2. D การท าเครื่องหมายลบ ท าเครื่องหมาย 

    หากต้องการลบ     หากไม่ต้องการลบ 
 
 
 
 
 
 
 

 1 
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รูปที่ 29 หน้าจอแสดง “Change Reservation xxxxxxxxx : Collective Processing” 
ค าอธิบาย 
 1. หน้าจอ “Change Reservation: Details xxxx / xxxx” สามารถแก้ไขจ านวนรายการพัสดุ
ที่ต้องการได้ตามต้องการ  
 2. กดปุ่ม  เพ่ือไปยังรายการต่อไป  

 3. แก้ไขเสร็จแล้ว ให้กดปุ่ม  เพ่ือกลับไปยังหน้าจอหลัก เมื่อแก้ไขข้อมูลเรียบร้อย  
 

 
 
รูปที่ 30 หน้าจอแสดง “Change Reservation: Overview” 
ค าอธิบาย 
 หน้าจอ “Change Reservation: Overview” เมื่อแก้ไขเสร็จแล้วให้กดปุ่ม  เพ่ือบันทึก
ข้อมูลที่แก้ไข 
 

 

 

 

 

1 

2 
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รูปที่ 31 หน้าจอแสดงหลังจากท่ีบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 
ค าอธิบาย 
 หน้าจอหลังจากการบันทึก จะได้ข้อความ ดังนี้  แสดงว่า ได้มี
การแก้ไขและบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 
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5. การแสดงใบเบิกพัสดุ 
 เมื่อต้องการแสดงรายละอียดของใบเบิกพัสดุหรือสถานะของใบเบิกพัสดุ สามารถเรียกแสดงได้
ตามความต้องการ การแสดงใบเบิกท าได้ดังนี้ 
  5.1 การแสดงใบเบิกครั้งละใบ  
      

 
 
รูปที่ 32 หน้าจอแสดงวิธีเข้าขั้นตอนการแสดงใบเบิกพัสดุ 
ค าอธิบาย 
 ให้ใส่รหัส MB23 ในช่องว่างด้านซ้ายมือ กด Enter หรือดับเบิ้ลคลิกเลือก  

  จากรายการ  
 

 
 
รปูท่ี 33 หน้าจอ “Display Reservation: Initial Screen”  
ค าอธิบาย 
 1. หน้าจอ “Display Reservation: Initial Screen” กรอกข้อมูลตามตารางด้านล่าง จากนั้น 
กด Enter หรือกดปุ่ม  เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
1. Reservation เลขที่ใบเบิก ระบุใบเบิกท่ีต้องการเรียกแสดง หรือถ้าไม่ทราบกดปุ่ม  เพ่ือ

ค้นหา 
 

 

 

 

 

1 
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รูปที่ 34 หน้าจอแสดง “Find Reservation”      
ค าอธิบาย 

     หากกดปุ่ม  จะปรากฏหน้าจอ “Find Reservation” ดังรูปภาพด้านล่าง กด Enter หรือ

กดปุ่ม  เพ่ือแสดงผลลัพธ์การค้นหา 
ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 

Material รหัสพัสดุ ระบุรหัสพัสดุ 
Plant คลังพัสดุ ระบุคลังพัสดุ 
Open 
reservations 
only 

เลขที่ใบเบิก  
ถ้าเลือกจะเป็นการแสดงรายการใบเบิกที่ค้างจ่ายและยังไม่ได้ลบทิ้ง 

 
ถ้าไม่เลือกจะแสดงรายการใบเบิกท่ีมีการจ่ายไปแล้วด้วย 
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รูปที่ 35 หน้าจอแสดง “Reservation List Inventory Management” 
ค าอธิบาย 
     หน้าจอ “Reservation List Inventory Management” แสดงรายการผลลัพธ์จากการค้นหา 
ดับเบ้ิลคลิกเลือกรายการท่ีต้องการแสดง 
 

 
 
รูปที่ 36 หน้าจอแสดง “Display Reservation: Initial Screen”     
ค าอธิบาย 
   หน้าจอแสดง “Display Reservation: Initial Screen” จากนั้น กด Enter หรือกดปุ่ม  
เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 
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รูปที่ 37 หน้าจอแสดง “Display Reservation xxxxxxxxxx : Overview” 
ค าอธิบาย 
 หน้าจอ “Display Reservation xxxxxxxxxx : Overview” แสดงรายการพัสดุที่ได้สร้างใบ
เบิกไว้ ว่าได้ท าการเบิกรายการอะไร จ านวนเท่าใด  
ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย 
FIs Final Issue  แสดงว่ารายการนั้นเบิกจ่ายหมดแล้ว เช่น ขอจองพัสดุ 10 ชิ้น ระบบจะท า

เครื่องหมาย  ให้อัตโนมัติ แต่ถ้าต้องการพัสดุ 10 ชิ้น แล้วจ่าย 8 ชิ้น และไม่ต้องการจ่าย
พัสดุไปอีกแล้ว ก็สามารถท าเครื่องหมาย  เป็น Final Issue และอีก 2 ชิ้นก็จะไม่ถูกน าไป
รวมเป็นรายการค้างจ่าย 

Del ถ้ามี  แสดงว่าเป็นรายการที่ถูกลบ 
 

กดปุ่ม  เพ่ือแสดงข้อมูลส่วนหัวของเอกสาร 
 

 
 
รูปที่ 38 หน้าจอแสดง “Display Reservation xxxxxxxxxx : Overview” 
ค าอธิบาย  
 หน้าจอ “Display Reservation xxxxxxxxxx : Overview” แสดงรายละเอียดส่วนหัวของใบ
เบิกพัสดุ User ID ที่สร้างใบเบิก จากนั้นกดปุ่ม  จะกลับมาหน้าแรก 
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  5.2 การแสดงใบเบิกครั้งละหลายใบ 
        

 
 

รูปที่ 39  หน้าจอแสดงวิธีเข้าขั้นตอนการแสดงใบเบิกพัสดุครั้งละหลายใบ 
ค าอธิบาย 
  ให้ใส่รหัส MB25 ในช่องว่างด้านซ้ายมือ กด Enter หรือดับเบิ้ลคลิกเลือก  
จากรายการ 
      

 
 

รูปที่ 40 หน้าจอแสดง “Reservation List Inventory Management” จากแหล่งเงินงบประมาณคณะ 
ค าอธิบาย 
 หน้าจอ “Reservation List Inventory Management” กรอกข้อมูลตามตารางด้านล่าง 
แสดงใบเบิกพัสดุจากแหล่งเงินงบประมาณคณะ (2150) หากต้องการแสดงใบเบิกจากแหล่งเงินรายได้คณะ
ให้กรอกข้อมูล Plant เป็น 1150 จากนั้น กด  เพ่ือเข้าสู่ขั้นตอนต่อไป 

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
Material รหัสพัสดุ ระบุรหัสพัสดุ 
Plant คลังพัสดุ ระบุคลังพัสดุ (1150/2150) 
Open recipient ผู้เบิก ระบุเลขประจ าตัวของผู้เบิกพัสดุ 
Cost Center ศูนย์ต้นทุน ระศูนย์ต้นทุน 

 

 

 

 

1 

2 
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รูปที่ 41 หน้าจอแสดงผลลัพธ์ “Reservation List Inventory Management” 
ค าอธิบาย 
              หน้าจอผลลัพธ์ “Reservation List Inventory Management” เมื่อดูข้อมูลเสร็จแล้วกด 

 หรือ /n เพ่ืออยู่หน้าจอปกติเพ่ือด าเนินการท าขั้นตอนต่อไป 
ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย 

Reservation เลขที่ใบเบิก 
Item รายการในใบเบิก 
Reqmt Date วันที่ต้องการเบิก 
Material รหัสพัสดุ 
Reqmt Qty จ านวนพัสดุที่ขอเบิก 
Difference Quantity จ านวนที่ยังไม่ค้างจ่าย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หรือใส่ /n ในช่องนี้ แล้วกด Enter 
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6. การพิมพ์ใบเบิก (Reservation) 
 

 
 
รูปที่ 42 หน้าจอแสดงวิธีเข้าขั้นตอนการพิมพ์ใบเบิกพัสดุ 
ค าอธิบาย 
 ใส่รหัส ZIMFM001 ในช่องว่างด้านซ้ายมือ กด Enter หรือดับเบิ้ลคลิกเลือก  
จากรายการ 
 

 
 
รูปที่ 43 หน้าจอแสดง “ใบเบิกวัสดุ” 
ค าอธิบาย 
 หน้าจอ “ใบเบิกวัสดุ” กรอกข้อมูลต่าง ๆ ตามตารางด้านล่าง   

ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 
1. Reservation Number เลขที่ใบเบิกวัสดุ ระบุเลขที่ใบเบิกวัสดุที่ต้องการพิมพ์ 
2. ชื่อผู้รับพัสดุ ชื่อผู้รับพัสดุ ระบุชื่อผู้รับพัสดุ  
หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อ หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อ ระบุหมายเลขโทรศัพท์ 
ชื่อหัวหน้างาน/ 
ผู้ได้รับมอบหมาย 

ชื่อหัวหน้างาน/ 
ผู้ได้รับมอบหมาย 

ระบชุื่อหัวหน้างาน/ผู้ได้รับมอบหมายที่มี
อ านาจอนุมัติ 

  

 3. เมื่อกรอกรายละเอียดเสร็จแล้วให้กดปุ่ม   จะปรากฏหน้าจอดังรูปต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

1 

2 

 
3 
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รูปที่ 44 หน้าจอแสดง “Print” 
ค าอธิบาย 
 กดปุ่ม  เพ่ือเลือกเปลี่ยน Output Device จาก Local เป็น Lacal 2 จะปรากฏ
รายละเอียดดังรูปภาพด้านล่าง  
 Output Device หมาย ถึงอุปกรณ์ท่ีใช้ในการแสดงข้อมูลที่อยู่ในหน่วยความจ า หรือผลลัพธ์
ที่ได้จากการประมวลผล การแสดงนั้นอาจแสดงผ่านทางอุปกรณ์ได้หลายชนิด เป็นต้นว่า จอภาพ 
เครื่องพิมพ์ พล็อตเตอร์ รวมทั้งหน่วยขับจานบันทึก 
 

 
  
รูปที่ 45 หน้าจอแสดงตัวเลือกเครื่องพิมพ์ผล 
ค าอธิบาย 
 กดปุ่ม  เพ่ือท าการเลือก Output Device หากไม่เปลี่ยนจะไม่สามารถพิมพ์ข้อความค าที่
มีสระได้ เช่นค าว่า น้ า เครื่องเขียน  เป็นต้น  
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รูปที่ 46 หน้าจอแสดงรายการเครื่องพิมพ์ผลที่ต้องการเลือกพิมพ์ 
ค าอธิบาย 
 เป็นการเลือกเครื่องพิมพ์ผลที่ต้องการพิมพ์ ให้ดับเบิ้ลคลิก เลือก Local 2 
 

 
 
รูปที่ 47 หน้าจอแสดงวิธีพิมพ์เอกสารออกทางเครื่องพิมพ์ 
ค าอธิบาย 

     หน้าจอจะแสดงผลดังรูปภาพ กดปุ่ม  หากต้องการพิมพ์เอกสารทางเครื่องพิมพ์ 
ชื่อฟิลด์ ค าอธิบาย สิ่งที่ต้องท าและค่าท่ีต้องใช้ 

OutputDevice ชื่อเครื่องพิมพ์ ระบุชื่อเครื่องพิมพ์ 
Number จ านวนชุดที่ต้องการพิมพ์ ระบุจ านวนชุดที่ต้องการพิมพ์ 

 

หากต้องการแสดงตัวอย่างทางหน้าจอก่อนพิมพ์ กดปุ่ม   

 

 

 

1 

2 

 4 

 3 
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รูปที่ 48 หน้าจอแสดงรายละเอียดเครื่องพิมพ์ผล 
ค าอธิบาย 

 ให้เลือกเครื่องพิมพ์ที่ต้องการพิมพ์เอกสาร จากนั้นกด  เอกสารก็จะพิมพ์ออกมาให้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 2 

1 
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ตัวอย่างใบเบิกวัสดุ 

 
 
รูปที่ 49 ตัวอย่างใบเบิกวัสดุ 
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7. วิธีปิดระบบ SAP 
 หากปิดระบบการท างานของ SAP ไม่ถูกต้อง จะท าให้ยังคงมีการท างานอยู่อย่างต่อเนื่อง เป็น
เหตุท าให้ระบบช้า 
 

 
 
รูปที่ 50 หน้าจอแสดงวิธีปิดระบบ SAP 
ค าอธิบาย 
 กดปุ่มกากบาท    มุมขวามือด้านบน  
 

 
 
รูปที่ 51 หน้าจอแสดงวิธีปิดระบบ SAP 
ค าอธิบาย 
    ระบบจะปรากฏข้อความดังรูป เลือก  หน้าจอจะกลับมาสู่หน้า Desktop ของระบบ SAP 
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รูปที่ 52 หน้าจอแสดงวิธีปิดระบบ SAP 
ค าอธิบาย 

กดปุ่ม           ดังรูปภาพ 
 

 
 

รูปที่ 53 หน้าจอแสดงวิธีปิดระบบ SAP 
ค าอธิบาย 

 เลือก  เพ่ือออกจากระบบการท างานของ SAP 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. หน่วยพัสดุส ารวจความต้องการใช้พัสดุของแต่ละงานและจัดท าแผนการจัดซื้อพัสดุส ารอง
คลัง เพื่อให้เพียงพอกับความต้องการใช้พัสดุของเจ้าหน้าที ่
 2.  จัดอบรมการเบิก-จ่ายพัสดุ ในระบบ SAP เพ่ือให้บุคลากรที่เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ได้เรียนรู้
และเข้าใจวิธีการเบิก-จ่ายพัสดุในระบบ SAP 
 3.  การสร้างใบเบิกพัสดุในระบบ SAP ต้องผ่านการอบรมการใช้งาน หรือได้รับการสอนจาก
เจ้าหน้าที่พัสดุหรือผู้ที่ผ่านการอบรมการใช้งานก่อน 
 4.  ผู้ต้องการเบิกพัสดุต้องมีการเชื่อมต่อข้อมูลของระบบ SAP เข้ากับเครื่องคอมพิวเตอร์ของ 
ผู้ที่ต้องการใช้งาน โดยแต่ละงานแจ้งความประสงค์มายังหน่วยพัสดุ หน่วยพัสดุจะแจ้งงานสารสนเทศให้ไป
ด าเนินการเชื่อมระบบให้ 
 5.  ผู้ต้องการเบิกพัสดุต้องมี User name และ Password เพ่ือเข้าใช้งานในระบบ SAP  
 6.  ก่อนสร้างใบเบิกพัสดุทุกครั้ง ผู้ขอเบิกพัสดุควรตรวจสอบแหล่งเงินที่จัดซื้อพัสดุ จ านวน
คงเหลือ และกรอกรายละเอียดให้ครบถ้วนก่อนท าการพิมพ์ใบเบิกพัสดุ ซึ่งแหล่งเงินที่จัดซื้อพัสดุ มี 2 แหล่ง 
คือ แหล่งเงินงบประมาณแผ่นดิน (2150) และแหล่งเงินรายได้ของคณะ (1150) 
 7.  ระบบ SAP จะให้ท าการเปลี่ยน Password ทุกปี 

 

 
1 

2 
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ภาคผนวก 
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รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ 

ล าดับ รายการพัสด ุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

1 กบเหลาดินสอ 10100001 EA 
 

2 กรรไกรตัดกระดาษ ขนาด 8 นิ้ว 10100006 EA 
 

3 กระดาษการ์ด 120 แกรม A4-GR 10100056 EA 
 

4 กระดาษการ์ด 120 แกรม A4-LBL 10100057 EA 
 

5 กระดาษการ์ด 120 แกรม A4-PK 10100059 EA 
 

6 กระดาษไขแม่พิมพ์ (CPMT9) 10100149 ROL 
 

7 กระดาษไขส าหรับเขียนแบบ ขนาด A3 10100151 EA 
 

8 กระดาษไขส าหรับเขียนแบบ ขนาด A4 10100152 EA 
 

9 กระดาษคาร์บอน-BK 21X33 ซม.-เขียน 10100179 EA 
 

 
10 
 

กระดาษคาร์บอน-BL 21X33 ซม.-เขียน 10100182 EA 
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รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสด ุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

11 กระดาษต่อเนื่อง 15x11" 2 ชั้น ไม่มีเส้น 10100202 
 

BOX 
 

 

 

12 กระดาษต่อเนื่อง 9x11" 2 ชั้น ไม่มีเส้น 10100210 BOX 
 

13 กระดาษถ่ายเอกสาร 70 แกรม A4 10100223 RM 
 

14 
กระดาษถ่ายเอกสาร 80 แกรม A4 ชนิด
พิเศษ 

10100232 RM 
 

15 กระดาษถ่ายเอกสารสี 80 แกรม A4-เคทีวี 10100255 RM 
 

  16 
กระดาษถ่ายเอกสารหรือพิมพ์งานทั่วไป 
COP 

10100257 RM 
 

17 
กระดาษบวกเลข/บันทึก ง/ส 
110mmx30m  
เทอมอล 

10100283 ROL 
 

18 กระดาษแบงค์สี 55 แกรม A4-GR 10100297 RM 
 

19 กระดาษแบงค์สี 55 แกรม A4-YW 10100298 RM 
 

20 กระดาษแบงค์สี 55 แกรม A4-LBL 10100300 RM 
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รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสด ุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

21 กระดาษฟลิปชาร์ท ขนาด 30x40" 10100407 EA 
 

22 กล่องใส่เอกสารตั้งโต๊ะแบบกระดาษ 10100493 BOX 
 

23 กาวขาวอเนกประสงค์ 10100503 EA 
 

24 กาวแท่งชนิดครีม ขนาด 21g 10100505 EA 
 

25 ขี้ผึ้งนับธนบัตรขนาด 35g 10100528 EA 
 

26 คัตเตอร์ชนิดพลาสติก เล็ก 10100537 EA 
 

27 คัตเตอร์ชนิดเหล็ก ใหญ่ 10100540 EA 
 

28 เครื่องเจาะรูกระดาษ ขนาดเล็ก 10100553 EA 
 

29 ฉากกั้นหนังสือขนาดใหญ่ ชนดิเหล็ก 10100565 EA 
 

30 เชือกขาว ชนิด 30 เส้น 10100576 ROL 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 45 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

31 
ซองจดหมาย DL สีขาว+พิมพ์ตราส่วนงาน 
ท. 

10100601 EA 
 

32 
ซองพลาสติกอเนกประสงค์ 11 รู 0.04 
mm A4 

10100628 EA 
 

33 ซองมาตรฐานพับสอง C5 10100641 EA 
 

34 ซองสีน้ าตาลขยายข้างเล็ก C4 10100656 EA 
 

35 ซองสีน้ าตาลขยายข้างใหญ่ 10100657 EA 
 

36 ซองสีน้ าตาลไม่ขยายข้างเล็ก C4 10100659 EA 
 

37 ซองเอกสารไม่ขยายข้าง 11x16" –BR 10100683 EA 
 

38 ดินสอด า ชนิด 2B 10100715 EA 
 

39 ดินสอด า ชนิด HB 10100717 EA 
 

40 
ตะแกรงใส่เอกสารแบบมีฝาปิด ชนิดเคลือบ
สี 

10100768 EA 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 46 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

41 ถ่าน 9 V ชนิด Alkaline 10100779 EA 
 

42 ถ่านไฟฉาย ขนาด AA 10100798 EA 
 

43 ถ่านไฟฉาย ขนาด AAA ชนิด Alkaline 10100801 EA 
 

44 ถ่านไฟฉาย ขนาด C ชนิด Alkaline 10100803 EA 
 

45 ถ่านไฟฉาย ขนาด D ชนิด Alkaline 10100804 EA 
 

46 ถ่านไฟฉาย ขนาด AA ชนิด Alkaline 10100805 EA 
 

47 ที่แขวนตรายางชั้นเดียว 10100834 EA 
 

48 ที่เย็บกระดาษ เบอร์ 10 10100863 EA 
 

49 ที่เย็บกระดาษ เบอร์ 8 10100866 EA 
 

50 ที่หนีบกระดาษสี เบอร์ 108 10100869 BOX 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 47 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

51 ที่หนีบกระดาษสี เบอร์ 109 10100870 BOX 
 

52 ที่หนีบกระดาษสี เบอร์ 110 10100871 BOX 
 

53 ที่หนีบกระดาษสีด า เบอร์ 108 10100875 BOX 
 

54 ที่หนีบกระดาษสีด า เบอร์ 109 10100876 BOX 
 

55 ที่หนีบกระดาษสีด า เบอร์ 110 10100877 BOX 
 

56 ที่หนีบกระดาษสีด า เบอร์ 111 10100878 BOX 
 

57 ที่หนีบกระดาษสีด า เบอร์ 112 10100879 BOX 
 

58 เทปกระดาษกาวย่น ขนาด 1 "x27Y 10100886 ROL 
 

59 เทปกระดาษกาวย่น ขนาด 1.5 "x25Y 10100888 ROL 
 

60 เทปกระดาษกาวย่น ขนาด 2 "x25Y 10100892 ROL 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 48 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

61 เทปกาวเยื่อ 2 หน้า 1" 20 หลา 10100908 ROL 

 

62 เทปกาวเยื่อ 2 หน้า 1/2" 20 หลา 10100910 ROL 
 

63 เทปผ้าติดสันหนังสือ 1"x25Y ไม่ระบุสี 10101098 ROL 
 

64 เทปผ้าติดสันหนังสือ 1.5"x8Y ไม่ระบุสี 10101106 ROL 
 

65 เทปผ้าติดสันหนังสือ 2 "x8Y ไม่ระบุสี 10101109 ROL 
 

66 เทปผ้าติดสันหนังสือ 3 "x8Y ไม่ระบุสี 10101127 ROL 
 

67 เทปโฟม 2 หน้า 24 mm x 5 m 10101156 ROL 
 

68 แท่นตัดสก็อตเทป ใช้ส าหรับเทปแกน 1" 10101191 EA 
 

69 แท่นประทับตรายางสีด า 10101199 EA 
 

70 แท่นประทับตรายางสีแดง 10101200 EA 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 49 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

71 แท่นประทับตรายางสีน้ าเงิน 10101201 EA 
 

72 น้ ายาลบค าผิดแบบปากกา ขนาด 18 ml 10101241 EA 
 

73 น้ าหมึกเติมแท่นประทับตรา ไม่ระบุสี 10101247 BT 
 

74 
ใบมีดตัดสติ๊กเกอร์ขนาดเล็ก เฉียง 30  
องศา 

10101265 EA 
 

75 ใบมีดตัดสติ๊กเกอร์ขนาดเล็ก เฉียง 60 องศา 10101267 EA 
 

76 
ใบมีดตัดสติ๊กเกอร์ขนาดใหญ่ เฉียง 45 
องศา 

10101269 EA 
 

77 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบได้ หัว F-BK 10101312 EA 
 

78 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบได้ หัว F-BL 10101313 EA 
 

79 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบได้ หัว F-GR 10101314 EA 
 

80 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบได้ หัว F-RD 10101315 EA 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 50 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

81 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบไม่ได้ หัว F-GR 10101319 EA 
 

82 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบไม่ได้ หัว F-RD 10101320 EA 
 

83 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบไม่ได้ หัว F-BK 10101327 EA 
 

84 ปากกาเขียนแผ่นใส ลบไม่ได้ หัว F-BL 10101328 EA 
 

85 ปากกาเขียนไวท์บอร์ด ปากกลม-BK 10101335 EA 
 

86 ปากกาเขียนไวท์บอร์ด ปากกลม-BL 10101336 EA 
 

87 ปากกาเขียนไวท์บอร์ด ปากกลม-GR 10101337 EA 
 

88 ปากกาเขียนไวท์บอร์ด ปากกลม-RD 10101338 EA 
 

89 ปากกาเขียนไวท์บอร์ด ปากตัด ไม่ระบุสี 10101339 EA 
 

90 ปากกาเคมี 2 หัว-ปากกลม-ตัด ไม่ระบุสี 10101346 EA 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 51 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

91 ปากกาเน้นข้อความ (Highlight) ไม่ระบุสี 10101359 EA 
 

92 ปากกาลูกลื่น 0.5 mm แบบกด-BK 10101380 EA 
 

93 ปากกาลูกลื่น 0.5 mm แบบกด-BL 10101381 EA 
 

94 ปากกาลูกลื่น 0.5 mm แบบกด-RD 10101382 EA 
 

95 
ป้ายสติกเกอร์ A13 38x50mm 16ป้าย/
แผ่น 

10101423 EA 
 

96 
เป็กกดกระดาษขนาด 3" เบอร์ 2 
(1:100ตัว) 

10101428 BOX 
 

97 แปรงลบกระดาน ขนาด 4.5x12.5 cm 10101436 EA 
 

98 ผ้าหมึกเครื่องค านวณเลขไฟฟ้า- CASIO 10101487 EA 
 

99 
ผ้าหมึกเครื่องพิมพ์ดีด Olympia BT200 
BK 

10101493 EA 
 

100 แผ่นใสชนิดเขียน ขนาด A4 (1:100 แผ่น) 10101556 BOX 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 52 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 
101 แผ่นใสชนิดถ่ายเอกสาร ขนาด A4 (1:100 

แผ่น) 
10101557 BOX 

 

  

 

102 พลาสติกใส (ห่อปกหนังสือ) 10101571 M 
 

103 แฟ้ม 2 ห่วง ขนาด A4 สันหนา 1.4 " 10101600 EA 
 

104 แฟ้ม 2 ห่วง สอดปก A4 ไม่ระบุสี 10101601 EA 
 

105 แฟ้มกระดาษ 2 ห่วง สันกว้าง 2" 10101610 EA 
 

106 แฟ้มกระดาษ 2 ห่วง สันกว้าง 3" 10101611 EA 
 

107 แฟ้มกระดาษปกอ่อน 300 แกรม A4 10101626 EA 
 

108 แฟ้มกระดาษปกอ่อน 300 แกรม F4 มีลิ้น 10101627 EA 
 

109 
แฟ้มแขวนแบบกระดาษ ขนาด 27x38 cm 
(F4) 

10101642 EA 
 

110 แฟ้มซองพลาสติก ขนาด A4 10101649 EA 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 53 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

111 แฟ้มเสนอลงนาม ขนาด 27x38 cm (F4) 10101704 EA 
 

112 ไม้บรรทัดพลาสติก ขนาด 12" 10101730 EA 
 

113 ยางลบดินสอชนิดก้อนใหญ่ 10101734 EA 
 

114 ยางลบหมึกชนิดก้อน 10101735 EA 
 

115 ลวดเย็บกระดาษ เบอร์ 10 10101738 BOX 
 

116 ลวดเย็บกระดาษ เบอร์ 35 10101752 BOX 
 

117 ลวดเย็บกระดาษ เบอร์ 8 10101753 BOX 
 

118 ลวดเสียบกระดาษ กลม NO.01 (50ตัว) 10101762 BOX 
 

119 ลิ้นแฟ้มสีทอง (1:50) 10101768 BOX 
 

120 สก๊อตเทปใส แกน 1" ขนาด 1/2"x36y 10101771 ROL 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 54 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

121 สก๊อตเทปใส แกน 3" ขนาด 1"x72y 10101774 ROL 
 

122 สก๊อตเทปใส แกน 3" ขนาด 1/2"x72y 10101776 ROL 
 

123 สก๊อตเทปใส ขนาด 1"x36y 10101782 ROL 
 

124 สติกเกอร์ สีขาว 10101815 EA 
 

125 หมึกเครื่องโทรสาร Brother TN8000 10101885 BOX 
 

126 
หมึกพิมพ์เครื่องอัดส าเนา Gettetner-600 
cc 

10101934 BOX 
 

127 อินเด็กซ์แฟ้มแขวน 10101983 EA 
 

128 กระดาษช าระ แบบกล่อง 10300004 BOX 
 

129 กระดาษช าระ ม้วนเล็ก 10300006 ROL 
 

130 กระดาษช าระ-จัมโบ้โรล 2 ชั้น-300 ม./
ม้วน 

10300013 ROL  



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 55 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

131 กระดาษเช็ดปากมินิ-WH 10300022 EA 
 

132 เชือกชนิดฟาง กว้าง 4" ยาว 120 m 10300111 ROL 
 

133 ถุงขยะด า ขนาด 18X20 นิ้ว 10300193 KG 
 

134 ถุงขยะด า ขนาด 20x30 นิ้ว 10300194 KG 
 

135 ถุงขยะด า ขนาด 30x40 นิ้ว 10300205 KG 
 

136 ที่ตักขยะชนิดพลาสติก แบบมีด้ามยาว 10300303 EA 
 

137 น้ ายาเก็บฝุ่น 10300317 GAL 
 

138 
น้ ายาขจัดคราบสนิม/คราบหินปูนชนิด
เข้มข้น 

10300320 GAL 
 

139 น้ ายาฆ่าเชื้อดับกลิ่น 10300332 GAL 
 

140 น้ ายาเช็ดกระจก ขนาด 270 ml 10300335 BT 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 56 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

141 น้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์ 10300359 BT 
 

142 น้ ายาล้างเครื่องแก้ว ขนาด 800 ml 10300380 BT 
 

143 น้ ายาล้างห้องน้ า 10300391 GAL 
 

144 แปรงขัดโถสุขภัณฑ์ด้ามพลาสติกสั้น 10300404 EA 
 

145 ผงซักฟอก (ส าหรับซักมือ) 150g 10300465 BAG 
 

146 ผ้าดิบ 10300501 M 
 

147 ผ้าถูพ้ืนชนิดผ้าห่ม ขนาด 1.2x1.80 เมตร 10300507 EA 
 

148 ผ้าถูไม้ม๊อบ 10" 10300509 EA 
 

149 ผ้าม็อบถูพ้ืน ขนาด 24" 10300528 EA 
 

150 แผ่นใยขัดท าความสะอาด 4x6" : ภาชนะ 10300557 EA 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 57 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

151 ไม้กวาดดอกหญ้าชนิดมีด้ามยาว 10300594 EA 
 

152 ไม้กวาดทางมะพร้าวชนิดมีด้ามยาว 10300597 EA 
 

153 ไม้ดันฝุ่น ขนาด 24" 10300613 EA 
 

154 ไม้ปัดขนไก่ ชนิดขนไก่ 10300620 EA 
 

155 ยาฉีดกันยุงชนิดสเปร์ย 10300642 CAN 
 

156 สบู่ชนิดเหลว แบบล้างมือ ขนาด 3.8 L 10300659 GAL 
 

157 สเปร์ยปรับอากาศแบบฆ่าเชื้อ 10300670 CAN 
 

158 น้ ายาขัดรถ 10500016 CAN 
 

159 น้ ายาเคลือบเงารถ ชนาด 125 ml 10500018 CAN 
 

160 แปรงล้างรถ 10500033 EA 

 



เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง วิธีการ ข้ันตอน การเบิก-จ่ายพสัดุ ในระบบ SAP - 58 - 
 

รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

161 
ซองพลาสติกใส่แผ่น CD / DVD ใส จุ 1
แผ่น 

10600086 EA 
 

162 แผ่น CD – RW 10600109 EA 
 

163 แผ่น DVD – R Printable 16x p.50 10600121 EA 
 

164 แผ่น CD – R พิมพ์ข้อความ 10600128 EA 
 

165 
หมึกพิมพ์ Fuji Xerox CWAA0649 
(203A) 

10600306 BOX 
 

166 
หมึกพิมพ์ HP cp1700,cp1700d 
(C4844A) 

10600326 BOX 
 

167 
หมึกพิมพ์ HP LaserJet 
1010/1012/1015 

10600471 BOX 
 

168 หมึกพิมพ์ HP LaserJet 1200 10600482 BOX 
 

169 หมึกพิมพ์ HP Laser Jet 2100/2200 10600490 BOX 
 

170 หมึกพิมพ์ HP LaserJet 3200 10600507 BOX 
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รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

171 หมึกพิมพ์ HP LaserJet 4100/4101mfp 10600516 BOX 
 

172 
หมึกพิมพ์ HP LaserJet 
CE505A(P0255,P2035) 

10600573 BOX 
 

173 
หมึกพิมพ์เครื่องพอทเตอร์ HP 
DESIGNJET12A 

10600764 ROL 
 

174 
หมึกพิมพ์เครื่องพอทเตอร์ HP 
DESIGNJET11A 

10600765 ROL 
 

175 
หมึกพิมพ์เครื่องพอทเตอร์ HP 
DESIGNJET13A 

10600766 ROL 
 

176 
หมึกพิมพ์สี HP 
DESKJET810C/840C/845/920 

10600938 BOX 
 

177 หมึกพิมพ์ EPSON T105190 (T073N)-BK 10601639 EA 
 

178 หมึกพิมพ์สี EPSON T105190 (T073N)-C 10601640 EA 
 

179 หมึกพิมพ์สี EPSON T105190 (T073N)-M 10601641 EA 
 

180 หมึกพิมพ์สี EPSON T105190 (T073N)-Y 10601642 EA 
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รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

181 หมึกพิมพ์ FUJI DocuPrint CT201609 10601677 EA 
 

182 
หมึกพิมพ์ Brother Ink Cartridge 
LC57_BK 

10601678 EA 
 

183 
หมึกพิมพ์สี Brother Ink Cartridge 
LC57_C 

10601679 EA 
 

184 
หมึกพิมพ์สี Brother Ink Cartridge 
LC57_M 

10601680 EA 
 

185 
หมึกพิมพ์สี Brother Ink Cartridge 
LC57_Y 

10601681 EA 
 

186 เทปบันทึกเสียง 90 นาท ี 10700225 ROL 
 

187 
ม้วนเทปวีดีโอกล้องดิจิตอล MINI DV 90
นาท ี

10700393 ROL 
 

188 ใบรับหนังสือ 10800068 EA 
 

189 สมุดกราฟ ขนาด A3 10800103 EA 
 

190 สมุดทะเบียบหนังสือรับ ขนาด A4 10800123 EA 
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รายการพัสดุ รหัสพัสดุพร้อมรูปภาพ (ต่อ) 

ล าดับ รายการพัสดุ รหัสพัสดุ หน่วยนับ รูปภาพ 

191 สมุดปกแข็ง พิเศษ 4/200 10800141 EA 
 

192 สมุดปกแข็ง มุมมัน 5/100 10800156 EA 
 

193 สมุดส่งหนังสือ ขนาด A4 10800175 EA 
 

194 กาแฟผง (ขนาด 400 กรัม) 11400016 BOX 
 

195 เครื่องดื่มชาเขียว 11400070 BOX 
 

196 เครื่องดื่มรสช็อกโกแลต ขนาด 400 g 11400074 BAG 
 

197 ชาผงบรรจุซอง (กล่องละ 50 ซอง) 11400093 BOX 
 

198 น้ าตาลชนิดก้อน 11400166 BOX 
 

199 ผงครีมเทียม ขนาด 900 g 11400235 BOX 
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แบบประเมินผลการอบรม การเบิก-จ่ายพัสดุ ในระบบ SAP 
วันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๘ ณ ห้องปฏิบัติการ GIS-LAS (๓๓๐๑) 

คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

โปรดตอบค าถามโดยใสเ่ครื่องหมาย  และเติมข้อมูลลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเหน็ของท่านมากที่สุด 

ส่วนที่ ๑ ความคิดเห็นต่อการจัดโครงการอบรมในภาพรวม  

ประเด็น ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

๑. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร      
๒. ความเหมาะสมของระยะเวลา      
๓. ความชัดเจนและตรงประเด็นในการบรรยาย
และตอบข้อซักถาม 

     

๔. การสร้างบรรยากาศและความสนใจแก่ผู้เข้า
อบรม 

     

๕. ความพร้อมในการบริการและความสนใจแก่ 
ผู้เข้าอบรม 

     

๖. ความเหมาะสมของสถานที่และอุปกรณ์      
๗. ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานได้ 

     

๘. ความพึงพอใจต่อการจัดอบรมในภาพรวม      
 

ส่วนที่ ๒ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ๒.๑ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

.................................................................... ...................................................................... ............................... 

............................................................................................................................. ............................................ 

............................................................................................................................. ............................................ 

 
 

งานคลังและพัสดขุอขอบคุณผู้เข้าร่วมอบรมทุกท่านเป็นอย่างย่ิง 
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สรุปผลการประเมิน 
 

 ส าหรับผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้เข้าร่วมอบรม การเบิก - จ่ายพัสดุ ในระบบ SAP 
ที่ได้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 23 คน ซึ่งเป็นบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด โดยการประเมินความพึงพอใจ
ได้ก าหนดเกณฑ์วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ไว้ดังนี้ 
  4.21 – 5.00   มากที่สุด 
  3.41 – 4.20  มาก 
  2.61 – 3.40  ปานกลาง 
  1.80 – 2.60 น้อย 
  1.00 – 1.80 น้อยที่สุด      
 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการเข้าร่วมการอบรม 
 

หัวข้อการประเมิน Mean ระดับ 
1. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร 4.61 มากที่สุด 
2. ความเหมาะสมของระยะเวลา 4.61 มากที่สุด 
3. ความชัดจนและตรงประเด็นในการบรรยายและข้อซักถาม 4.52 มากที่สุด 
4. การสร้างบรรยากาศและความสนใจแก่ผู้เข้าอบรม 4.65 มากที่สุด 
5. ความพร้อมในการบริการและความสนใจแก่ผู้เข้าอบรม 4.56 มากที่สุด 
6. ความเหมาะสมของสถานที่และอุปกรณ์ 4.65 มากที่สุด 
7. ความรู้ที่ไดร้ับจากการอบรมสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการ
ปฏิบัติงานได้ 

4.65 มากที่สุด 

8. ความพึงพอใจต่อการจัดอบรมในภาพรวม 4.65 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.62 มากที่สุด 
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